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………………………………………………… , dnia ………………… 20….. r.  

Wnioskodawca(*)
Nazwisko i imię / firma (NIP)**: …….……………………………………………………………………………………………………………
Adres**: …………………………………………………………………………………………………..……………………………………………….
Numer ewidencyjny Klienta lub numer umowy**: .………………………………………………………………………………………..
Email**: ..………………………………………………………………………………………………………………………………………………….    
Telefon**: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Proszę o założenie i udostępnienie konta w Internetowym Biurze Obsługi Klienta (IBOK).
Oświadczam, iż zapoznałem się z Regulaminem korzystania z Internetowego Biura Obsługi Klienta PWiK spółka z o.o.(***), akceptuję jego postanowienia i zobowiązuję się do jego stosowania.
______________________________________

                                                                                                                       Data i czytelny podpis wnioskodawcy
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji sp. z o.o. 78-400 Szczecinek, ul. Bugno 2 będące Administratorem Danych informuje, że przetwarza Pani/Pana dane osobowe dla celów związanych z realizacją usługi Internetowego Biura Obsługi Klienta (IBOK).
W każdej sprawie dotyczącej Państwa danych osobowych można się skontaktować z Inspektorem Ochrony Danych  za pośrednictwem  adresu e-mail: iod@pwik.szczecinek.pl
Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust 1 lit. b) Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). Oznacza to, że Pani/Pana dane będą przetwarzane do celów związanych z realizacją usługi IBOK.

W związku z powyższym:
1. Pani/Pana dane mogą być przekazywane jedynie podmiotom mającym podstawę prawną otrzymania takich informacji oraz podmiotom przetwarzającym dane  na rzecz Administratora w zakresie niezbędnym do realizacji usługi IBOK

2. Pani/Pana dane osobowe mogą być przetwarzane przez okres nie dłuższy niż 6 lat od zakończenia realizacji usługi i związany jest on  z wymogiem przechowywania dokumentów finansowo-księgowych. Okres ten może zostać przedłużony do czasu, upływu okresu przedawnienia ewentualnych roszczeń, jeśli przetwarzanie danych osobowych będzie niezbędne do dochodzenia lub obrony przed takimi roszczeniami 

3. Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do tych danych i ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych a także prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa.

4. Podanie danych jest dobrowolne, jednak brak ich podania będzie skutkował brakiem możliwości realizacji usługi.

5. Pani/Pana dane nie będą podlegały automatyzacji podejmowania   decyzji oraz nie będą profilowane, a także nie są przekazywane do państw trzecich.


login: ……………………………………………………………………………………………

                                                                        (wypełnia pracownik PWiK)

hasło startowe (****): …………………………………………………………………………


                                                                        (wypełnia pracownik PWiK)
…………………………………………………………………


       Czytelny podpis przyjmującego i weryfikującego wniosek


* 
Wnioskodawca – Klient,  który zawarł z PWiK umowę na dostarczanie wody i/lub odprowadzanie ścieków. 

**   
Pola wymagane do wypełnienia.
*** 
Regulamin korzystania z Internetowego Biura Obsługi Klienta PWiK spółka z o.o. dostępny jest do wglądu i pobrania na stronie www.pwik.szczecinek.pl – „strefa klienta” w zakładce "dokumenty do pobrania" lub w siedzibie PWiK sp. z o.o.

****
Hasło startowe (oraz hasło tworzone przez Klienta):

- powinno zawierać od 8 do 20 znaków

- powinno zawierać cyfry i litery 


- nie powinno być słownikowe 


- cyfra „zero” użyta w haśle powinna we Wniosku być przekreślona  Ø 


- nie może zawierać polskich znaków


- hasło startowe powinno być zmienione przy pierwszym logowaniu.
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji spółka z o.o., ul. Bugno 2


78 – 400 Szczecinek








