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Szczecin, dnia 28 listopada 2019 r. Elektronicznie podpisany przez:
Malgorzata Nej-Kanarek; Dyrektor Wydz. Prawnego Z
Data: 28.11.2019 14:14:18
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UCHWALA NR XV/157/2019
RADY MIASTA SZCZECINEK

z dnia 31 pazdziernika 2019 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Miasta
Szczecinek

Na podstawie art. 19 ust. 3, 415 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z2019r1. poz. 1437, zpdzn. zm.) Rada Miasta Szczecinek
uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw na terenie Miasta Szczecinek
stanowiacy zalgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Szczecinek.

§ 3. Traci moc uchwata Rady Miasta Szczecinek Nr XXXIX/352/2013 zdnia 23 wrzesnia 2013 r.
w sprawie uchwalenia Regulaminu zbiorowego dostarczania wody izbiorowego odprowadzania $ciekow
obowiazujacego na terenie Miasta Szczecinek (Dz. Urz. Woj. Zachodniopomorskiego poz. 3417).

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego.

Przewodniczaca Rady Miasta

Katarzyna Dudz
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Zatacznik do uchwaty Nr XV/157/2019
Rady Miasta Szczecinek

z dnia 31 pazdziernika 2019 roku

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW

(zwany dalej ,,Regulaminem”)

ROZDZIAL |
PRZEPISY OGOLNE

§1
Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego dziatajgcego
na terenie Miasta Szczecinek oraz odbiorcow ustug korzystajgcych na tym terenie z ustug z zakresu

zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania sciekow.

§2
1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1152 i 1629).
2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac¢ znaczenie jakie nadajg im akty wyzszego
rzedu, w tym ustawa.
3. Postanowienia Regulaminu odnoszgce sie do taryfy znajdujg zastosowanie réwniez do taryfy

tymczasowej w rozumieniu ustawy.

ROZDZIAL I
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINE
W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW

§3
1. Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne ma obowigzek zapewnienia nastepujgcego
minimalnego poziomu $wiadczonych ustug:
1) ciggtosci i niezawodnosci dostawy wody do nieruchomoéci, dla ktérej zawarto umowe, zgodnie
z wydanymi ,Warunkami przytgczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej”,
0 cisnieniu umozliwiajgcym uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,05 MPa i nie wiekszym niz
0,6 MPa, w granicach technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug wyznaczonych,
m.in. strukturg i S$rednicg, przytacza wodociggowego oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy

ustug;
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2) zapewnienia dostawy wody w ilosci minimum 0,10 m3/osobe/dobe o jakosci przeznaczonej do
spozycia przez ludzi i o parametrach nieprzekraczajgcych wymienionych wartosci - zelazo:
0,200 mg/dm3, mangan: 0,050 mg/dm3, jon amonu: 0,50 mg/dm3, azotany: 50 mg/dm3,
azotyny: 0,50 mg/dm3, fluorki 1,5 mg/dm3, metnos¢: 1 NTU; stezenie jonéw wodoru: 6,5 - 9,5
pH;

3) ciggtosci i niezawodnoéci odprowadzania sciekédw do urzadzen kanalizacyjnych, w iloSci
minimum 0,10 m3/osobe/dobe, w granicach technicznych mozliwosci swiadczenia ustug
wyznaczonych, m.in. strukturg i $rednicg, przytacza kanalizacyjnego oraz instalaciji
wewnetrznej odbiorcy ustug;

4) zapewnienia utrzymania i prawidiowego funkcjonowania urzadzen wodociggowych i urzgdzen
kanalizacyjnych oraz posiadanych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
przytaczy wodociggowych i przytgczy kanalizacyjnych;

5) budowy urzadzen wodociggowych i urzadzeh kanalizacyjnych w zakresie wynikajgcym
z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzeh wodociggowych | urzgdzenh
kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego;

6) zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza gtéwnego.

2. Poziom swiadczonych ustug, za ktére przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne ponosi
odpowiedzialnos¢, stwierdza sie w miejscu wigczenia przytgcza wodociggowego lub przytgcza
kanalizacyjnego do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej.

3. Umowa zawarta z odbiorcg ustug odprowadzajgcym scieki przemystowe moze okresla¢ rodzaje,
maksymalne ilosci oraz dopuszczalny poziom zanieczyszczen dostarczanych sciekéw wynikajacy
z posiadanych  przez  przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne  technicznych
i technologicznych mozliwosci ich odprowadzania i oczyszczenia oraz parametréw okreslonych
pozwoleniem wodnoprawnym posiadanym przez dostawce $ciekow przemystowych

zawierajgcych substancje szczegdlnie niebezpieczne dla srodowiska wodnego.

ROZDZIAL 1lI
WARUNKI | TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§4
Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu 0 pisemng umowe
zawartg miedzy przedsiebiorstwem wodociggowo—kanalizacyjnym a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6

ustawy.

§5
Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow jest zawierana z osobg, ktorej
nieruchomos¢ zostata przytagczona do sieci i ktéra wystgpita z pisemnym wnioskiem o zawarcie

umowy.
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§6

Umowa moze by¢ zawarta z osobg, ktéra posiada tytut prawny do korzystania z nieruchomosci,

do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej majg by¢ odprowadzane $cieki, albo z osobg, ktéra

korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§7
Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne zawiera umowe z osobami korzystajgcymi z lokali
znajdujgcych sie w budynku wielolokalowym na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku

wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych, po spetnieniu warunkéw okreslonych w ustawie.

§8

1. Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysziemu odbiorcy ustug
umowe, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zlozenia wniosku o zawarcie umowy.
Whiosek, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, wymaga zachowania formy pisemne;.

2. W przypadku jezeli przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne korzysta przy zawieraniu
umow z ogolnych warunkéw umowy, wowczas wraz z umowg dorecza przysztemu odbiorcy
aktualne ogdlne warunki umowy obowigzujgce w przedsiebiorstwie wodociggowo -
kanalizacyjnym.

3. W przypadku jezeli przysztym odbiorcg jest konsument w rozumieniu art. 22 ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. z 2017 r. poz. 459, 933, 1132 i 2018 r. poz. 398),
wowczas przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne zobowigzane jest do wypetnienia
obowigzkéw okreslonych przepisami ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U. z 2017 r. poz. 683 i 2361).

§9
Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne udostepnia na swojej stronie internetowej aktualnie

obowigzujgce taryfy, ogélne warunki umow o ile sie takimi warunkami postuguije.

ROZDZIAL IV
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§10
Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdw sg prowadzone przez
przedsigebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug, na podstawie okreslonych

w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekéw.

§11

Dtugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa.
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§12

1. Zmiana taryf, w tym wysokosci i rodzajow cen i stawek opfat, jak rowniez zmiana grupy taryfowej,
wymaga podania do wiadomosci publicznej zgodnie z przepisami ustawy.

2. Stosowanie przez przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne cen i stawek optat wynikajgcych
z nowych prawidlowo podanych do wiadomosci publicznej taryf nie wymaga odrebnego
informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne dotgcza do umowy w chwili jej zawarcia aktualnie

obowigzujgcay taryfe.

§ 13

1. llos¢ wody dostarczonej ustala sie na podstawie wskazania wodomierza gtéwnego.

2. W razie braku wodomierza gtéwnego ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie w
oparciu o przecietne normy zuzycia wody okreslone w przepisach wykonawczych do art. 27 ust. 3
ustawy.

3. W przypadku zawarcia umoéw z osobami korzystajgcymi z lokali w budynkach wielolokalowych,
ilos¢ dostarczanej wody ustala sie na podstawie wodomierzy zainstalowanych przy wszystkich
punktach czerpalnych, z uwzglednieniem réznicy wystepujgcej pomiedzy odczytem wodomierza
gtdbwnego i sumg odczytanych wodomierzy przy wszystkich punktach czerpalnych. Roéznice te
reguluje wtasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego.

4. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego ilos¢ pobranej wody
ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
nieprawidtowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie sredniego
zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia
wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza.
llo$¢ odprowadzanych Sciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

6. W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzanych Sciekéw ustala sie na podstawie
umowy jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

7. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych Sciekéw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie
wytgcznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

8. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi $wiadczone przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura o terminie ptatnosci nie krétszym niz 14 dni od daty jej
wystania lub dostarczenia w inny sposob.

9. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktéorym odbiorcami ustug sg rowniez osoby
korzystajgce z poszczegdlnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia
odrebng fakture zarzadcy lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom

korzystajgcym z lokali.
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ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§14
1. Przylgczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej odbywa sie na wniosek
ztozony w formie pisemnej przez osobe ubiegajgcy sie o przytgczenie.
2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢ co najmnie;j:

1) imie i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy oraz adres do korespondenciji;

2) wskazanie nieruchomosci, ktéra ma zosta¢ przytgczona do sieci, poprzez podanie jej
potozenia (miejscowos¢, nazwy ulicy i numeru) wraz z podaniem jej numeru ksiegi wieczystej.
W przypadku gdy nieruchomo$¢ nie posiada ksiegi wieczystej osoba ubiegajgca sie o
przytaczenie nieruchomosci do sieci zobowigzana jest poda¢ numer ewidencyjny dziatki;

3) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki
zuzycia wody;

4) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju (w przypadku
dostawcéw  Sciekdw  przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych  Sciekéw
oraz zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzgdzen podczyszczajgcych);

5) wskazania planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub dostarczania sciekéw;

6) date i podpis osoby ubiegajacej sie o przytgczenie nieruchomosci do sieci.

§15
1. Jezeli spetnione sg warunki techniczne umozliwiajgce przytgczenie nieruchomosci do sieci,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie nie dluzszym niz 30 dni od otrzymania
wniosku, o ktérym mowa w § 14 ust. 1 Regulaminu wraz z kompletem zatgcznikéw, wydaje osobie
ubiegajgcej sie o przylgczenie nieruchomosci do sieci, dokument pod nazwg ,Warunki
przytagczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej”.
2. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1 powinien, co najmnie;j:
1) wskazywaé miejsce i sposob przytgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjnej;
2) okresla¢ maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podziatem
na poszczegolne cele;
3) okresla¢ maksymalng ilos¢ sciekdw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢;
4) wykaz dokumentéw ktére odbiorca ustug zobowigzany jest zatgczy¢ do protokotu odbioru
przytgcza wodociggowego lub przytgcza kanalizacyjnego zgodnie z §25 ust. 3 Regulaminu;
5) wskazywaé okres waznosci wydanych ,Warunkéw przytgczenia do sieci wodociggowej lub
sieci kanalizacyjnej”, nie krétszy niz 2 lata.
3. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1 moze takze okreslac:

1) parametry techniczne przytgcza wodociggowego lub przytgcza kanalizacyjnego;
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2) miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego, wodomierza mierzgcego ilos¢ wody

bezpowrotnie zuzytej lub urzadzenia pomiarowego, a takze studzienek kanalizacyjnych.

§ 16
Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢ przylgczona do sieci odrebnym przylgczem wodociggowym

i przytaczem kanalizacyjnym.

ROZDZIAL VI
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCI| DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINYCH

§17

1. Przedsiebiorstwo wydaje warunki techniczne w terminie 30 dni od dnia zlozenia wniosku o
wydanie warunkéw technicznych przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej bedgcej
w posiadaniu przedsiebiorstwa przez osobe ubiegajgcg sie o ich wydanie.

2. Przylaczenie do sieci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej bedgcej w posiadaniu
przedsiebiorstwa nastepuje na wniosek osoby ubiegajgcej sie o przytgczenie w terminie 30 dni od
dnia zlozenia wniosku o przytaczenie.

3. Warunki techniczne przytgczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej bedacej w posiadaniu
przedsiebiorstwa okreslajg dane personalne ubiegajgcego sie o przylgczenie, parametry
techniczne przylgcza wodociggowego lub kanalizacyjnego z uwzglednieniem wielko$ci i rodzaju
rur, sposobu podigczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz czynnikow

geograficznych i klimatycznych.

§18

1. Przytacze wodociggowe stuzy zaopatrzeniu w wode wytgcznie odbiorcy, z ktérym
przedsiebiorstwo zawarto umowe.

2. W trakcie dostawy wody miejscem wydania rzeczy, w rozumieniu Kodeksu cywilnego, jest zawér
za wodomierzem gtdwnym, a w przypadku braku tego wodomierza, miejsce wigczenia przytgcza
wodociggowego do sieci wodociggowe;.

3. Przylacze kanalizacyjne stuzy wytgcznie do odprowadzania $ciekéw odbiorcy, z ktérym
przedsiebiorstwo zawarto umowe.

4. Miejsce rozdziatu przylgcza kanalizacyjnego i instalacji, w przypadku lokalizacji studzienki
rewizyjnej na przytgczu na terenie nieruchomosci gruntowej odbiorcy odprowadzajgcego scieki,
znajduje sie za pierwszg studzienkg liczgc od strony budynku.

5. W przypadku braku studzienki rewizyjnej na przytgczu na terenie nieruchomosci gruntowej
odbiorcy odprowadzajgcego $cieki, miejscem rozdziatu przytgcza kanalizacyjnego i instalacji jest

granica nieruchomosci gruntowe;.
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6. Jezeli strony nie uzgodnity inaczej, miejscem wykonania przez przedsiebiorstwo ustugi z tytutu
odprowadzania sciekdw jest miejsce zainstalowania urzgdzenia pomiarowego albo w przypadku

jego braku — miejsce potgczenia przytgcza kanalizacyjnego z siecig kanalizacyjna.

§ 19
1. Przedsiebiorstwo ma prawo zgdaé, aby odbiorca wykonat na swdj koszt na granicy
nieruchomosci, wedtug wskazan przedsiebiorstwa studzienke wodomierzows, jezeli zachodzi co
najmniej jedna z ponizszych sytuaciji:
1) nieruchomos¢ gruntowa nie jest zabudowana;
2) nie istnieje zadne pomieszczenie nadajgce sie do zamontowania wodomierza gtéwnego, ktére
spetnia wymagania okreslone odrebnymi przepisami.
Przedsigbiorstwo dokonuje kontroli funkcjonowania wodomierzy gtéwnych i ich legalizacii.
3. Przedsiebiorstwo dokonuje wymiany niesprawnego wodomierza gtéwnego w terminie 14 dni od
daty stwierdzenia jego niesprawnosci przez przedsiebiorstwo.
4. Odbiorca ponosi koszt wymiany wodomierza gtéwnego, gdy nastepuje ona z przyczyn lezgcych
po jego stronie.
5. W uzasadnionych technicznie przypadkach, na pisemny wniosek odbiorcy, przedsiebiorstwo
moze wyrazi¢ zgode na przeniesienie wodomierza gtdwnego na koszt odbiorcy pod warunkiem,
ze przeniesienie moze by¢ dokonane bez ujemnego wpltywu na poprawnos¢ pomiaru, a nowe

miejsce usytuowania wodomierza jest zgodne z odrebnymi przepisami.

§ 20
1. W przypadku, gdy ilos¢ odprowadzanych $ciekow ma byc okre$lana wediug wskazan urzgdzenia
pomiarowego, miejsce jego instalacji i jego cechy metrologiczne wymagajg pisemnego
uzgodnienia z przedsiebiorstwem.
2. Urzadzenie pomiarowe winno posiada¢ wydane zgodnie z odpowiednimi przepisami Swiadectwo
zatwierdzenia do stosowania i potwierdzenie spetnienia wtasciwych wymagarn metrologicznych.
Odbiorca odpowiada za prawidiowg eksploatacje urzadzenia pomiarowego i na zadanie

przedsiebiorstwa winien okaza¢ dokument potwierdzajgcy spetnienie warunkéw.

§21
1. Przedsiebiorstwo jest obowigzane do prowadzenia kontroli ilosci i jakosci odprowadzanych
Sciekéw bytowych i Sciekdw przemystowych.
2. Odbiorca odprowadza do sieci kanalizacyjnej scieki, ktérych stan i sktad odpowiada wskaznikom
okreslonym w odrebnych przepisach lub umowie.
3. W przypadku sciekéw przemystowych, w celu ustalenia czy stan i sktad sciekow jest zgodny z
obowigzujgcymi warunkami okreslonymi w odrebnych przepisach lub umowie, przedsiebiorstwo
ma prawo pobiera¢ do analizy laboratoryjnej préby $ciekdw w punkcie kontroli $ciekéw, zwanym

dalej ,punktem kontrolnym”, ustalonym w sposob opisany w § 22.
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§ 22

1. Przedsigbiorstwo ustala lokalizacje punktu kontrolnego na przytgczu kanalizacyjnym lub na
instalacji kanalizacyjnej w taki sposob, ze punkt ten znajduje sie:

1) najblizej miejsca zmieszania wszystkich sciekdw wytwarzanych przez odbiorce oraz
2) najblizej zrédta powstawania $ciekéw wytwarzanych przez odbiorce.

2. W przypadku, gdy jednoczesne spetnienie warunkéw, o ktérych mowa w ust. 1 nie jest mozliwe,
przedsiebiorstwo ustala wiecej, niz jeden punkt kontrolny.

3. Przedsiebiorstwo zawiadamia odbiorce na pismie lub w warunkach technicznych przytgczenia o
lokalizacji punktu kontrolnego, ustalonego zgodnie z ust. 1i 2.

4. W terminie 14 dni od otrzymania zawiadomienia lub otrzymania warunkéw technicznych
przytagczenia, o ktérym mowa w ust. 3, odbiorca ma prawo zgtosi¢ zastrzezenia dotyczace
lokalizacji punktu kontrolnego, jezeli lokalizacja ta nie zapewnia rzetelnosci kontroli ilosci i jakosci
Sciekow odprowadzanych przez tego odbiorce do sieci kanalizacyjnej.

5. W przypadku uwzglednienia przez przedsiebiorstwo zastrzezen, o ktérych mowa w ust. 4,
przedsiebiorstwo dokonuje ponownego ustalenia lokalizacji punktu kontrolnego.

6. Jezeli ustalona zgodnie z ust. 1 lokalizacja punktu kontrolnego nie zapewnia rzetelnosci kontroli
stanu i sktadu Sciekdéw odprowadzanych przez odbiorce, a nie ma mozliwosci wskazania innej
lokalizacji, przedsiebiorstwo moze zobowigza¢ odbiorce do dokonania niezbednych zmian
technicznych.

7. W przypadku, gdy przed dniem wejscia w zycie niniejszego regulaminu lokalizacja punktu
kontrolnego zostata uzgodniona w sposéb inny niz okreslony w ust. 1, obowigzuje ona do czasu
ustalenia nowe;j.

Odbiorca nie moze odméwic¢ poddania sie kontroli ani jej utrudniac.

W przypadku, gdy nie bedzie mozliwe dokonanie poboru w wyznaczonym punkcie kontrolnym,
znajdujgcym sie na terenie nieruchomo$ci odbiorcy, przedstawiciele przedsiebiorstwa mogg
dokona¢ poboru préb oraz wyznaczy¢ jako nowy punkt kontrolny studzienke kanalizacyjng na
sieci kanalizacyjnej, do ktérej dochodzi przytgcze odbiorcy.

10. W przypadku, gdy w wyniku kontroli przedsiebiorstwo stwierdzi, ze Scieki odprowadzane przez
odbiorce do sieci kanalizacyjnej przekraczajg dopuszczalne warunki, koszty wykonanej kontroli

pokrywa odbiorca, w terminie wskazanym na fakturze wystawionej przez przedsigbiorstwo.

ROZDZIAL VII
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINE
ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 23
1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytgcza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego
przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych

prac z wydanymi przez przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ,Warunkami przytgczenia
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do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej” oraz z projektem przylgcza wodociggowego lub
przytgcza kanalizacyjnego.

2. Okreslone w ,Warunkach przytgczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej” préby
i odbiory czesciowe oraz koncowe sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron (odbiorcy ustug i przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego).

3. Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem (zakryciem) przytagcza wodociggowego lub przytacza
kanalizacyjnego. Wszelkie odcinki przytgcza wodociggowego lub przylgcza kanalizacyjnego
ulegajace czesciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajgce) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed

zasypaniem.

§24

1. Po zgloszeniu w formie pisemnej gotowosci do odbioru przez osobe ubiegajgcg sie
0 przytgczenie nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia w formie pisemnej, dokonuje
odbioru przytgcza wodociggowego i/lub przytacza kanalizacyjnego.

2. Wyniki préb i odbioréw, o ktérych mowa w § 23 ust. 2 Regulaminu sg potwierdzane przez osobe
ubiegajgcg sie o przylgczenie nieruchomosci do sieci i upowaznionego przedstawiciela
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w sporzgdzanych protokotach w formie

pisemne;.

§ 25
1. Zgloszenie odbioru technicznego przytgcza wodociggowego lub przylgcza kanalizacyjnego
powinno zawierac:

1) dane identyfikujgce osobe ubiegajgca sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci i oznaczenie
daty i symbolu/numeru ,Warunkéw przytaczenia do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjnej”;

2) termin odbioru proponowany przez osobe ubiegajgca sie o przylgczenie nieruchomosci
do sieci.

2. Protokot odbioru technicznego czesciowego i koncowego przytgcza wodociggowego i/lub przytagcza
kanalizacyjnego powinien zawiera¢ co najmniej:

1) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru ($rednica, materiat, dlugosé, elementy
uzbrojenia);

2) uwagi dotyczagce réznic pomiedzy wydanymi ,Warunkami przytgczenia do sieci wodociggowe;j
lub sieci kanalizacyjnej” lub projektem, a sposobem realizacji przytagcza wodociggowego lub
przytgcza kanalizacyjnego;

3) skfad komisji dokonujacej odbioru i podpisy jej cztonkdéw.

3. Zatgcznikami do protokotu odbioru kohcowego sg atesty, deklaracje zgodnosci badz aprobaty

techniczne materiatow wykorzystywanych do budowy przytgcza wodociggowego lub przytacza



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Zachodniopomorskiego -11- Poz. 6124

kanalizacyjnego, dokumentacja projektowa, analiza bakteriologiczna wody oraz inwentaryzacja

geodezyjna powykonawcza wykonanego przylgcza wodociggowego lub przytgcza kanalizacyjnego.

RODZIAL VIII
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG |
ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY | WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 26

1. Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéow ustug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w spos6b zwyczajowo przyjety
Z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.

2. Przedsiebiorstwo  wodociggowo—kanalizacyjne ma rowniez obowigzek niezwiocznie
poinformowac¢ odbiorcéw ustug, w sposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne moze
0 zdarzeniach wskazanych w ust. 1 lub 2 poinformowa¢ wytacznie wiasciciela lub zarzadce
nieruchomosci.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin
przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru
wody i poinformowaé¢ o tym fakcie odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu

poboru wody.

§ 27
W  przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczanej wody, przedsiebiorstwo
wodociggowo—kanalizacyjne ma obowigzek niezwtocznie poinformowac o tym fakcie odbiorcow
ustug, w sposob zwyczajowo przyjety, w szczegdlnosci w lokalnych $rodkach masowego

przekazu i na swojej stronie internetowej.

ROZDZIAL IX
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA REKLAMACJI
ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE
WODY | ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 28
Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne udostepnia wszystkim zainteresowanym w swojej
siedzibie oraz na swojej stronie internetowe;j:
1) informacje o aktualnie obowigzujgcych taryfach cen i stawek optat obowigzujgcych na terenie

gminy;

10



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Zachodniopomorskiego -12- Poz. 6124

2) ujednolicony tekst Regulaminu;
3) ujednolicony tekst ustawy;
4) aktualny tekst wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych i urzadzen

kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo—kanalizacyjnego.

§ 29

1. Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne jest zobowigzane na wniosek zlozony przez

odbiorce ustug do udzielania wszelkich informacji dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy;

2) warunkow przytgczenia sie do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej;

3) wystepujgcych zakiécen w dostawach wody lub odprowadzaniu $ciekdw;

4) wystepujgcych awarii urzgdzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych;
5) planowanych przerw w swiadczeniu ustug.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne udziela informacji wskazanych w wust. 1
za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych $rodkéw przekazu niezwiocznie, jednakze
w terminie nie dluzszym niz 14 dni od daty wptywu do przedsiebiorstwa wodociggowo—
kanalizacyjnego wniosku.

3. Jezeli wniosek o udzielenie informacji jest wyrazony w formie pisemnej, przedsiebiorstwo
wodociggowo—kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie nie dtuzszym
niz 14 dni od dnia otrzymania prosby, chyba ze osoba zwracajgca sie o informacje wyraznie
zaznaczyta, ze informacja ma by¢ jej udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania ustalen wymagajgcych okreséw dtuzszych
niz terminy wskazane w ust. 2 i 3, przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne przed uptywem
tych terminéw informuje o tym osobe, ktdra zlozyta prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny
termin udzielania odpowiedzi. Termin ten nie powinien by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia
wniosku.

§ 30

1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu $wiadczenia przez
przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne ustugi, w szczegoélnosci z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania ustugi oraz wysokosci naliczonej optaty.

2. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zgtaszaé w formie pisemnej na adres
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub w postaci elektronicznej na adres e-malil
wskazany przez przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne na stronie internetowe;.

3. Odbiorca ustug, ktéry sktada reklamacje, powinien wskaza¢ przedmiot reklamacji, przedstawic
okolicznosci uzasadniajgce reklamacje oraz wskazac lub dotgczy¢ dokumenty lub inne dowody
umozliwiajgce jej rozpatrzenie.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje i udzieli¢

pisemnej odpowiedzi bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia jej
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whniesienia, za ktoérg przyjmuje sie date jej wptywu do siedziby przedsiebiorstwa wodociggowo—

kanalizacyjnego.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§31
Woda do celéow przeciwpozarowych jest w szczegodlnosci dostepna z urzgdzen wodociggowych

posiadanych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

§ 32
Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe 2z sieci bedgcej w posiadaniu

przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego sg jednostki strazy pozarne;.

§ 33

Optate za wode do celéw przeciwpozarowych mozna pobieraé zgodnie z obowigzujgcymi taryfami.

§ 34
W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzgdzen wodociggowych, ktérymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcéw ustug, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie przekazuje

przedsiebiorstwu wodociggowo—kanalizacyjnemu informacje o ilosci wody pobrane;.

ROZDZIAL XI
POSTANOWIENIA KONCOWE

§35
Traci moc uchwata Nr XXXIX/352/2013 Rady Miasta Szczecinek z dnia 23 wrzesnia 2013 r. w sprawie
uchwalenia Regulaminu zbiorowego dostarczania wody i zbiorowego odprowadzania s$ciekow

obowigzujgcego na terenie Miasta Szczecinek (Dz. Urz. Woj. Zachodniopomorskiego poz. 3417).

§ 36

Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Miasta Szczecinek.
§ 37

Uchwata wchodzi w Zzycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym

Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.
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