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78-400 Szczecinek
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Plac Wolnosci 13
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DECYZIA
Na podstawie art. 24c ust. 2, art. 24j, 27a ust. 1 i ust. 3 pkt 2) oraz art. 27c ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow
(Dz. U. 22023 r. poz. 537, zwanej dalej ,ustawg zaopatrzeniowg”), w zwigzku z art. 240 ust. 3 pkt 27
ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (Dz. U. 2 2022 r., poz. 2625 ze zm.) oraz art. 104 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2022, poz. 2000 ze zm.),

po rozpatrzeniu

wniosku zfozonego przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dziatajgce jako Przedsigbiorstwo
Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o0.0. ul. Bugno 2, 78-400 Szczecinek, w sprawie skrécenia okresu
obowigzywania dotychczasowych taryf zatwierdzonych decyzjami Dyrektora Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Bydgoszczy z dnia
23 kwietnia 2021 r., znak: BD.RZT.70.8.2021 i znak: BD.RZT.70.6.2021 oraz zatwierdzenia nowego
projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekéw na terenie
Miasta Szczecinek i Gminy Szczecinek na okres 3 lat,



orzekam
o zatwierdzeniu nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow
ustalonej przez Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z 0.0. ul. Bugno 2, 78-400 Szczecinek
obowigzujacej na terenie Miasta Szczecinek i Gminy Szczecinek na okres 3 lat. Brzmienie taryfy okreéla
zatgcznik stanowiacy integralng czes¢ niniejszego rozstrzygniecia,

o skroceniu czasu obowigzywania dotychczasowych taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania sciekdw na terenie Miasta Szczecinek i Gminy Szczecinek, zatwierdzonych
decyzjami Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Bydgoszczy Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 23 kwietnia 2021 r., znak: BD.RZT.70.8.2021 i znak:
BD.RZT.70.6.2021 do dnia wejscia w zycie nowej taryfy.

UZASADNIENIE

W dniu 27 grudnia 2022 r. Pan Mateusz Faron, Radca Prawny z Kancelarii Radcow Prawnych
Zygmunt Jerzmanowski i Wspdlnicy sp. k., ul. Mickiewicza 14, 60-834 Poznarn jako petnomocnik
Przedsigbiorstwa Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z 0.0. ul. Bugno 2, 78-400 Szczecinek przedtozyt do tut.
RZGW wniosek z dnia 27 grudnia 2022 r. w sprawie skrocenia okresu obowigzywania dotychczasowych
taryf zatwierdzonych decyzjami Dyrektora RZGW w Bydgoszczy z dnia 23 kwietnia 2021 r., znak:
BD.RZT.70.8.2021 oraz znak: BD.RZT.70.6.2021 oraz zatwierdzenia nowego projektu taryfy
dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekdw na terenie Miasta Szczecinek
i Gminy Szczecinek na okres trzech lat.

Przedfozony wniosek zostat sprawdzony pod wzgledem formalnym. Dokonana weryfikacja wykazata,
ze spetnia on wymagania formalne.

Wobec powyzszego Dyrektor Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnej w Bydgoszczy
Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie (dalej: Dyrektor RZGW w Bydgoszczy) pismem
z dnia 16 stycznia 2023 r., znak: BD.RZT.70.52.2022 zawiadomit Strony o wszczeciu postepowania
administracyjnego. Nastepnie pismem z dnia 16 stycznia 2023 r., znak: BD.RZT.70.52.2022 Dyrektor
RZGW w Bydgoszczy wezwat Wnioskodawce do przedtozenia wyjasnienn w celu dokonania oceny, analizy
i weryfikacji wniosku. W przedmiotowym wezwaniu zobowigzano wnioskodawce do przedstawienia
m. in. zestawienia tabelarycznego dotyczgcego zuzycia energii elektrycznej w latach 2021-2025,
informacji o zuzyciu energii cieplnej i energii gazowej w roku 2022 oraz w planowanych latach,
kserokopii uméw na dostawe energii gazowej i energii cieplnej, informacji o stosowanych przez
przedsiebiorstwo wskaznikach amortyzacji oraz planu remontdw. Pismem z dnia 20 lutego 2023 r.
(wptyw do tut. organu w dniu 23 lutego 2023 r.) petnomocnik Wnioskodawcy odnidst sie co do punktéw
wezwania przedstawiajagc jednocze$nie niezbedne dokumenty i wyjasnienia majace wptyw
na konieczno$¢ skrécenia okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy. W zwigzku z dalsza analizg
przedtozonego wniosku oraz dodatkowych dokumentow Dyrektor RZGW w Bydgoszczy, pismem z dnia
1 marca 2023 r., znak: BD.RZT.70.52.2022 ponownie wezwat Wnioskodawce do przedtozenia informacji.
Pismem z dnia 23 marca 2023 r. (wptyw do tut. organu w dniu 29 marca 2023 r.) petnomocnik
Whnioskodawcy przedtozyt stosowne dokumenty i informacje.

Wobec powyiszego, na podstawie przeprowadzonej weryfikacji wniosku oraz jego uzupetnien,
Dyrektor RZGW w Bydgoszczy pismem z dnia 4 kwietnia 2023 r., znak: BD.RZT.70.52.2022 zawiadomit
Strony postepowania o zakorczeniu gromadzenia materiatu w przedmiotowym postepowaniu
administracyjnym oraz poinformowat Strony o mozliwosci zapoznania sie z zebranym materiatem
i dowodami oraz o mozliwosci wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddw, w terminie 3 dni od dnia
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otrzymania zawiadomienia. W wyznaczonym terminie Strony postepowania nie wniosty zadnych nowych
uwag i dowoddw.

Materialno-prawng podstawe decyzji administracyjnej zatwierdzajacej taryfy dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdw stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym odprowadzaniu Sciekéw. Natomiast szczegotowe
sposoby okreslania taryf i odpowiednio ich ocena przez organ regulacyjny odbywa sie na podstawie aktu
wykonawczego do ww. ustawy, tj. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej
z dnia 27 lutego 2018r. w sprawie okreélenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz
warunkoéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow (Dz. U. z 2022
r., poz. 1074). Stosownie do art. 24j ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg i zbiorowym
odprowadzaniu éciekdw, oceniajgc projekt taryfy, organ regulacyjny analizuje jej uzasadnienie oraz bada
jej zgodnosé z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym analizuje zmiany warunkéw ekonomicznych
wykonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dziatalnosci w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdw oraz weryfikuje koszty zwigzane
ze $wiadczeniem ustug, poniesione w latach obrachunkowych obowigzywania poprzedniej taryfy,
ustalone na podstawie ewidencji ksiegowej, z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztow
w okresie obowigzywania taryfy pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony
interesow odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen.

Whnioskodawca w ztozonym wniosku wskazat, iz przyczyng ubiegania sie o skrécenie okresu
obowigzywania taryfy jest istotna zmiana warunkéw ekonomicznych prowadzenia dziatalnosci
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdéw, w tym
w szczegdlnosci wzrost kosztéw energii, kosztéw materiatéw oraz ustug obcych.

Organ regulacyjny zweryfikowat przedmiotowy wniosek pod katem spetnienia przestanek
z art. 24j ustawy zaopatrzeniowej, czyli zaistnienia uzasadnionych przypadkéw, w szczegdlnosci
udokumentowanych zmian warunkéw ekonomicznych oraz wielkosci ich swiadczenia. Wnioskodawca
jako uzasadnione przestanki przemawiajagce za skréceniem okresu obowigzywania taryfy wskazaf
w szczegdlnosci wzrost kosztéw energii, materiatdw eksploatacyjnych oraz ustug obcych, wynikajgcy
z udokumentowanych zmian warunkéw ekonomicznych oraz wielkosci ustug i warunkow
ich $wiadczenia. Nastgpit wzrost koszow w zakresie dziatalnosci podstawowej, w szczegélnosci koszow
energii, materiatéw i ustug obcych w wyniku zaistnienia okolicznosci niemozliwych do przewidzenia
na etapie planowania koszéw w dotychczasowej taryfie. Wnioskodawca udokumentowat wzrost koszow
energii elektrycznej, energii cieplnej, energii gazowej oraz pozostatych przestanek, przedktadajac
stosowne wyjasnienia poparte dowodami (dokumentami oraz kalkulacjami i zestawieniami kosztéw).

Organ regulacyjny dokonat oceny projektu taryfy oraz uzasadnienia, jak réwniez przeanalizowat
i zweryfikowat zatgczone przez Wnioskodawce dokumenty, w tym m.in. alokacje niezbednych
przychodéw wg taryfowych grup odbiorcéw ustug w okresie obowigzywania nowych taryf czy kalkulacje
cen i stawek opfat za $wiadczone ustugi. Organ regulacyjny dokonat réwniez analizy zmiany warunkow
ekonomicznych wykonywania przez Spotke dziatalnosci gospodarczej oraz dokonat weryfikacji kosztow
zwigzanych ze $wiadczeniem ustug, poniesionych w roku obrachunkowym obowigzywania poprzedniej
taryfy, z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania nowej taryfy pod
wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug przed
nieuzasadnionym wzrostem cen. W zwigzku z powyzszym, iz wynik oceny weryfikacji oraz analizy
przedstawionego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
éciekdw na terenie Miasta Szczecinek i Gminy Szczecinek jest pozytywny, naleiato zatwierdzi¢
przedmiotowg taryfe.

Majac powyzsze na uwadze orzeczono jak w sentencji.
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Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwo$. Optate w wysokosci
576,04 zt uiszcza sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego RZGW w Bydgoszczy 76 1130 1017
0020 1510 6720 0043, w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sig za posrednictwem Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Bydgoszczy Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktory wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej
oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania,
decyzja staje sie ostateczna i prawomocna_”'hﬁé"?'-—j"g?;’t'_,;r}joiliwe skuteczne cofniecie oswiadczenia
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PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW I KANALIZACIT
SpéLKA Z OCRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA
W WODE
I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

obowigzujaca na terenie Miasta i Gminy Szczecinek

przez okres 3 lat

Spis tresci:

Uwagi ogolne.

Rodzaje prowadzonej dziatalnosci.
Rodzaj i struktura taryfy.

Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.
Rodzaje i wysokosc¢ cen i stawek optat.

SN o

Warunki rozliczed z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia
pomiarowe.

7. Warunki stosowania cen i stawek optat.

7.1.Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcow ustug.
7.2.Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug.

Szczecinek, grudzien 2022 r.




1. Uwagi ogdine

Niniejsza taryfa zawiera zestawienie cen | stawek optat za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw oraz zasady ich
stosowania. Podstawe prawng opracowania taryfy w szczegdlnosci
stanowiq:
- ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z z 2022 r. poz. 1549 ze zm),
zwana dalej ,Ustawg"; )
- rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z
dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku o
zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczef za zbiorowe zaopatrzenie w
wodeg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2022 r. poz. 1074 ze zm)
zwane dalej ,Rozporzadzeniem".

Ceny i stawki optat okreslone w niniejszej taryfie dotycza odbiorcéw
ustug wodociggowo-kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w
wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw.

2. Rodzaj prowadzonej dziatalnoéci

Spotka zgodnie z Uchwatg Rady Miejskiej w Szczecinku z dnia 2
grudnia 1991 roku prowadzi swojq dziatalnogé gospodarcza w formie spotki
mienia komunalnego pod nazwa: Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji
spotka z ograniczong odpowiedzialnosécig. Uchwata ta weszta w zycie z
dniem 1 stycznia 1992 roku.

Spotka zarejestrowana jest w Sadzie Rejonowym w Koszalinie IX
Wydziat Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS0000090182.

Wielkos¢ kapitatu Zaktadowego wynosi 98 238 400,00 zt. Spoétka
prowadzi swoja dziatalnos¢ w oparciu o kodeks spétek handlowych i umowe
Spotki.

Spétka prowadzi dziatalno$¢ na podstawie wydanych zezwolel na
prowadzenie dziatalnos$ci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania $ciekdéw w obszarach:

- Gminy Barwice;
- Gminy Biaty Bor;
- Gminy Borne Sulinowo;
- Gminy Grzmiaca;
- czgsci Gminy Szczecinek;
- Miasta Szczecinek.
Zgodnie z zezwoleniem przedmiot dziatania Spotki stanowi dziatalnogé¢

gospodarcza polegajagca na ujmowaniu, uzdatnianiu i zbiorowym
dostarczaniu wody oraz zbiorowym odprowadzaniu i oczyszczaniu $ciekdw
odbiorcom ustug, za pomocg urzadzen wodociggowych i urzadzen

kanalizacyjnych.

Statutowym celem dziatania Spétki jest $wiadczenie ustug z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow przy
zachowaniu nastepujacych zasad:




1. Zrownowazonego rozwoju w planowaniu modernizacji i rozbudowy
systeméw wodociagowo - kanalizacyjnych, w celu wyréwnania stopnia
zaopatrzenia w wode i odbioru sciekéw oraz ich oczyszczania na obszarze
poszczegdlinych gmin objetych dziataniem Spotki.

2. Stopniowego ujednolicania reziméw technologicznych i technicznych w
eksploatacji systeméw wodociggowo - kanalizacyjnych i oczyszczalniach
Sciekdow.

3. Stosowania zintegrowanej polityki wieloletniej w planowaniu i realizacji
inwestycji rozwojowych i odtworzeniowych infrastruktury wodociggowo -
kanalizacyjnej.

4. Stosowania przejrzystych mechanizméw dla zapewnienia realizacji
zasady ,zanieczyszczajacy ptaci”.

5. Optymalizacji wykorzystania zasobow ludzkich, infrastruktury i majatku
stuzacych gospodarce wodociggowo — kanalizacyjnej.

3. Rodzaj i struktura taryfy

Spétka na podstawie kryteriow, o ktérych mowa w § 13
Rozporzadzenia dokonata wyboru struktury i rodzaju taryfy.

Taryfowe ceny i stawki optat zostaty skalkulowane i zrOznicowane w
taki sposdb, aby zapewni¢ uzyskanie przychodéw na poziomie
umozliwiajacym samofinansowanie sie dziatalnosci Spotki oraz eliminujacy
subsydiowanie skrosne. Zastosowana struktura i rodzaj taryfy motywujg
odbiorcéw ustug do racjonalnego korzystania z wody i ograniczania
zanieczyszczenia $ciekéw i gwarantujg tatwos¢ obliczania i sprawdzania cen
i stawek optat.

Uwzgledniajac charakterystyke zuzycia wody i odprowadzonych
éciekdw jak réowniez warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia
nieruchomodci w przyrzady i urzadzenia pomiarowe oraz zroznicowanie
kosztéw za $éwiadczone ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wodg i
zbiorowego odprowadzania sciekéw, dokonano:

a) podziatu odbiorcéw ustug na grupy taryfowe;

b) przypisano poszczegélnym grupom odpowiadajace im planowane
koszty swiadczenia ustug;

c) wyboru rodzaju taryfy i odpowiedniej dla niej struktury cen i stawek
optat.

Spétka na podstawie kryteriow, o ktérych mowa w § 14
Rozporzadzenia, dokonata nastepujacego wyboru struktury i rodzaju taryfy,
odpowiednio:

W zakresie zaopatrzenia w wodeg: opracowano taryfe
wielocztonowa, tj. zawierajacg cene za 1m3 dostarczone] wody i stawke
optaty abonamentowej, niejednolita, tj. zawierajaca rozne dla
poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw ceny za 1m3 dostarczonej wody
oraz rdzne stawki optaty abonamentowej.

W zakresie odprowadzania $ciekow: skalkulowano taryfe
wielocztonowa, tj. zawierajacg cene za 1m3 odprowadzanych sciekdw i
stawke optaty abonamentowej, niejednolity, tj. zawierajacg rozne dla



poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow stawki optaty abonamentowej,
przy jednakowej cenie za 1m3 odprowadzonych éciekéw.

Zgodnie z § 5 pkt. 5 Rozporzadzenia, Spdtka ustalita stawke optaty
za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekdw przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych.

4. Taryfowe grupy odbiorcoéw.

Na podstawie charakterystyki zuzycia wody i warunkéw rozliczert z
uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosdci w przyrzady i urzadzenia
pomiarowe oraz zréznicowania kosztéw $wiadczenia ustug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode dokonano podziatu odbiorcéw na
taryfowe grupy:

Nr grupy | Symbol grupy Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw ustug

odbiorey ushig zuzywajacy wode do celow realizacji zadan whasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w
Grupa 1 WSB-WG-WS$ wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza gléwnego, na rzecz ktérych
spélka $wiadczy réwniez uslugi w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekow

odbiorey ustug zuzywajacy wode do celow realizacji zadan wiasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w
Grupa 2 WSB-P-W$ wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz ktérych
spélka éwiadezy réwniei uslugi w zakresie zbiorowego odprowadzania §ciekéw

odbiorey ustug zuzywajacy wodg do celow realizacji zadan whasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w
Grupa 3 WSB-WG-W wodeg przeznaczona do spozycia przez ludzi rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza glownego, na rzecz ktorych
spélka nie $wiadezy uslug w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekdw
odbiorcy ustug zuzywajacy wodg do celéw produkcji napojéw i artykutow spozywezych, produkeji podstawowych
4 substancji farmaceutycznych oraz lekéw i pozostalych wyrobow farmaceut cznych rozliczani w oparciu o wskazania

Grupa 4 WPS-WG-WS ; 5

p wodomierza gliwnego, na rzecz ktérych spitka $wiadczy réwniek ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania
§ciekow
odbiorey ustug zuzywajacy wode do celow produkeji napojow i artykutow spozywezych, produkeji podstawowych
Giuiva’s WPS-P-W§ substancji farmaceutycznych oraz lekaw i pozostatych wyrobow farmaceutycznych rozliczani w oparciu o wskazania

p i wodomierza lokalowego, na rzecz ktérych spilka $wiadezy réwniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania

§ciekdw
odbiorey ustug zuzywajacy wodg do celéw produkeji napojow i artykuléw spozywezych, produkeiji podstawowych
Grupa 6 WPS-P-W substangji farmaceutycznych oraz lekow i pozostalych wyrobow farmaceutycznych rozliczani w oparciu o wskazania
wodomierza lokalowego, na rzecz ktdrych spélka nie Swiadczy uslug w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw
. pozostali odbiorcy ustug, w tym odbiorey zuzywajacy wode do celow administracji publicznej, opieki zdrowotnej, handlu
Grupa 7 WPO-WG-WS | hurtowego i detalicznego, robét budowlanych oraz celéw rolniczych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza
glownego, na rzecz ktérych spétka §wiadczy réwniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania §ciekéw
i pozostali odbiorey ustug, w tym odbiorcy zuzywajacy wode do celow administracji publicznej, opicki zdrowotnej, handlu
Grupa 8 WPO-P-WS hurtowego i detalicznego, rob6t budowlanych oraz celow rolniczych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza
lokalowego, na rzecz ktérych spitka §wiadezy rowniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw
pozostali odbiorcy ustug, w tym odbiorcy zuzywajacy wode do celéw administracji publicznej, opieki zdrowotnej, handlu
Grupa 9 WPO-WG-W hurtowego i detalicznego, robét budowlanych oraz celow rolniczych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza
gléwnego, na rzecz ktérych spélka nie $wiadezy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw
pozostali odbiorcy ustug, w tym odbiorey zuzywajacy wode do celow administracji publicznej, opicki zdrowotnej, handlu
Grupa 10 WPO-P-W hurtowego i detalicznego, rob6t budowlanych oraz celéw rolniczych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza
lokalowego, na rzecz ktérych spélka nie $wiadezy ushug w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow

Grupy od 1 do 10 rozliczane sg w okresach miesiecznych. Spoétka nie
stosuje innych cyklow rozliczeniowych.

Grupy taryfowe od 1 do 3 cechujq sie jednakowg charakterystykg
zuzycia wody zaréwno ze wzgledu na jej przeznaczenie jak i wysokos¢
optaty za ustugi wodne, a zatem jednakowa ceng za 1 m3 dostarczonej
wody (odbiorcy ustug zuzywajacy wode do celéw realizacji zadan wtasnych
gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnoéci w wode przeznaczong
do spozycia przez ludzi) oraz rézng stawka optaty abonamentowej,
skalkulowang na podstawie kosztéw ustugi rozliczenia, odczytu oraz
gotowosci z zastrzezeniem § 13 ust. 3, 4, 5 Rozporzadzenia.

Grupy taryfowe od 4 do 10 cechujq sie rézng charakterystyka zuzycia wody
ze wzgledu na cel jej przeznaczenia (produkcja napojow i artykutdéw




spozywczych, produkcja podstawowych substancji farmaceutycznych oraz
lekéw i pozostatych wyrobdw farmaceutycznych, pozostali odbiorcy ustug,
w tym odbiorcy zuzywajacy wodg do celéw administracji publicznej, opieki
zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robét budowlanych oraz
celéow rolniczych), ale jednakowaq charakterystyka ze wzgledu na wysoko$¢
optaty za ustugi wodne, a zatem jednakowaq ceng za 1 m3 dostarczonej
wody oraz rdzna stawka optaty abonamentowej, skalkulowang na podstawie
kosztdw ustugi rozliczenia, odczytu oraz gotowosci z zastrzezeniem § 13
ust. 3, 4, 5 Rozporzadzenia.

Na podstawie warunkéw rozliczenn z uwzglednieniem wyposazenia
nieruchomoéci w przyrzady i urzadzenia pomiarowe oraz zroznicowania
kosztéw $Swiadczenia ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania
éciekdw dokonano podziatu odbiorcéw na taryfowe grupy:

Nr grupy | Symbol grupy Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw ustug
i odbiorcy ushug z zakresu zbiorowego odprowadzania $ciekow rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza gléwnego
Grupa | $-WG/UP-WS | albo urzadzenia pomiarowego, na rzecz ktérych spélka $wiadczy réwniez uslugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode

odbiorey ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania $ciekow rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego,

Grupa 2 S-P-WS na rzecz ktérych spélka §wiadczy réwniez ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg
, odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania $ciekéw rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza gléiwnego
Grupa 3 $-WG/UP-S albo urzadzenia pomiarowego, na rzecz ktérych spélka nie §wiadczy uslug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w

wode

Grupy od 1 do 3 rozliczane sg w okresach miesiecznych. Spétka nie
stosuje innych cyklow rozliczeniowych.

Wszystkie grupy taryfowe cechuja sig jednakowa ceng za 1 m3
odprowadzanych S$ciekéw oraz réing stawka optaty abonamentowej,
skalkulowang na podstawie kosztéw ustugi rozliczenia, odczytu oraz
gotowosci z zastrzezeniem § 13 ust. 3, 4, 5 Rozporzadzenia.

5. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek optat

5.1. W rozliczeniach z poszczegdlnymi odbiorcami ustug obowigzuje:

a) cena za 1 m3 dostarczonej wody - wyrazona w ztotych/m3,

b) cena za 1 m3 odprowadzonych sciekéw - wyrazona w ztotych/m3,

c) stawka optaty abonamentowej - wyrazona w ztotych/odbiorceg/okres
rozliczeniowy, regulowana niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug
pobierat wode lub odprowadzat écieki w okresie rozliczeniowym,

d) stawka opfaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych — wyrazona w ztotych/m3,

Do cen i stawek opfat (netto), zgodnie z § 2 oraz § 5 Rozporzadzenia
dolicza sie podatek od towardw i ustug, w wysokosci okreslonej odrebnymi
przepisami.




2. Od miesigca 1 do miesigca 12 Spdtka skalkulowata wysokosé cen i

stawek optat jak nizej:

Zaopatrzenie w wodg od 1 do 12 miesigca

Taryfowa grupa odbiorcéw uslug

Rodzaj cen

Wielko$¢ cen i
stawek optat bez

Wielko$é cen i
stawek oplat z

i stawek oplat odatkiem
P podatku VAT | P e
odbiorcy ustug zuzywajacy wode do celow realizacji zadan wlasnych gminy w zakresie 3
" 4 4,26
Grupa |zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg przeznaczona do spozycia przez ludzi rozliczani cena WOdy (Z‘Vm ) 3’9 4 ,26 24
I |woparciu o wskazania wodomierza gléwnego, na rzecz ktorych spotka $wiadczy rowniez  |Stawka Opiaty 343 7 3.70 zt
ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow abonamentowej ’ ’
odbiorcy ustug zuzywajgcy wodg do celow realizacji zadan wlasnych gminy w zakresie 3
. | - 94 4,26
Grupa | zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg przeznaczona do spozycia przez ludzi rozliczani cena WOdy (zJ:/m ) 3,944 2624
2 |w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz ktérych spotka swiadczy rowniez stawka Opiaty 3.28 71 3.54 74
ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow ab()namentowej i #
odbiorey ustug zuzywajgcy wodg do celow realizac)i zadan wiasnych gminy w zakresie
; 4 i 713 Y .g. i y‘ i sty .| -cena wody (z},’m3) 3,94 7 4,26 7t
Grupa |zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi rozliczani
3 |w oparciu o wskazania wodomierza gléwnego, na rzecz ktrych spotka nie $wiadezy ushig [Stawka Op{aty 6.71 # 795 2t
w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdw abonamentowej ’ '
odbiorey ustug zuzywajacy wode do celdw produkcji napojow i artykuldw spozywczych 3
; il [ 4,00 # 4,32 7
Grupa [produkeji podstawowych substancii firmaceutycznych oraz lekéw i pozostatych wyrobow [-CENa wody (z/m’) 00 2
4 farmaceuty cznych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza glownego, narzecz stawka op%aty 143 3 390 74
ktérych spotka Swiadczy réwniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw abonalnentowej ! ’
odbiorcy ustug zuzywajacy wode do celow produkcji napojéw 1 arl kulow spozyweczych,
) Usiug By Wajacy wadg do Proqukgl nspojGw Ly pozywezy -cena wody (Zs‘/m3) 4,00 4,32 7
Grupa |produkgji podstawowych substancji firmaceutycznych oraz lekow i pozostatych wyrobow
5 |frmaceutycznych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz stawka Op*aty 3.28 71 3.54 7
ktérych spotka §wiadczy rowniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekéw abonamntowej ’ E
odbrorcy ustug zuzywajacy wode do celow produkeji napojéw 1 artykutow spozywczych, 3 4.0
- zt 4,32 #
Grupa [produkcji podstawowych substancji firmaceutycznych oraz lekéw i pozostalych wyrobow cena WOdy (z)t/m ) 00 d
6  |frmaceutycznych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz stawka Opiaty 6564 7.08 71
ktarych spétkanie $wiadczy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow abonamentowej ’ ’
pozostali odbiorcy uslug, w tymodbiorcy zuzywajgey wodg do celow admunistracji 3
% 4 4,32 7t
Grupa |publicznej, opieki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, rob6t budowlanych oraz cena WOdy (Z‘}/m ) ,00 zt 32
7 |celow rolniczych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza glownego, na rzecz ktorych stawka Op’lat}' 343 7 3.70 71
spotkaswiadezy rowniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekw abonamntong X ’
pozostali odbiorey uslug, w tymodbiorcy zuzywajacy wodg do celow administrac)t 3 4.32 7
Grupa | publicznej, opieki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robét budowlanych oraz -céna WOdy (Z:Vm ) 4’00 4 ’3
8 celéw rolniczych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz stawka op’faty 328 74 3.54 74
ktorych spotka $wiadezy rowniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekéw abonan}entowej ’ ?
pozostali odbiorey uslug, w tymodbiorcy zuzywajacy wodg do celow administracji 3
. 00 4,32
Grupa |publicznej, opieki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robdt budowlanych oraz cena WOd-y (z{/m ) 4,004 324
9 |celow rolniczych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza glownego, na rzecz ktorych stawka op{aty 6.71 7 795 24
spotkanie swiadczy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow abonamntowej % ?
pozostali odbiorey uslug, w tymodbiorcy zuzywajacy wodg do celow administracji 3 4.00 4.32 7t
Grupa [publicznej, opieki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robét budowlanych oraz | ~C¢Na wody (z/m ) 00 4 i
10 [celéow rolniczych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz stawka opiaty 6562 708 7t
ktorych spotka nie $wiadczy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania ciekow abonamentowej ? ?




Odprowadzanie $ciekéw od 1 do 12 miesigca

Wislkoscoen b Wielko§¢ cen i
Taryfowa grupa odbiorcéw uslug Rodzaj cen i stawek oplat iy stawek oplat z
bez podatku . 5
VAT podatkiem VAT
odbiorey ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania L " .
sciekdw rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza -cena Sciekow (Z’l‘lm3) 7952 39 2
Grupa | glownego albo urzadzenia pomiarowego, na rzecz ktorych
spotka swiadczy rowniezusiugr w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg stawka oplaty abonamentowej 3,65zl 3,94 zt
odbiorey uslug z zakresu zbiorowego odprowadzania -cena $ciekow (zi/m3) 7,95 zt 8,59 zt
$ciekdw rozliczani w oparciu ¢ wskazania wodomierza
Grupa 2 lokalowego, na rzecz ktorych spotka §wiadezy rowniez
ustugi w zakresie zZblorowego zaopatrzenia w wode stawka oplaty abonamentowej 3,28 2t 3,54 71
odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania .
sciekdw rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza -cena $ciekow (va:") 7,95 2 8,59
Grupa 3 gtéwnego albo urzadzenia pormarowego, na rzecz ktorych
spotkanie swiadezy ustug w zakresie zbiorowego
sopatisenia W Wodé stawka oplaty abonamentowej 6,93 zt 7,48 zt

Stawka optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania éciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych

Wielko$§é stawki | Wielkos¢ stawki optaty
Rodzaj stawki oplaty oplaty netto z podatkiem VAT
zl/m3 zt/m3

stawka oplaty za przekroczenie
warunkdw wprowadzania $ciekow
przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych - I zakres przekroczen

235z 2,54 #

stawka oplaty za przekroczenie
warunkow wprowadzania §ciekow
przemystowych do urzadzen 4,70 z 5,08 zt
kanalizacyjnych - II zakres
przekroczen

stawka oplaty za przekroczenie
warunkow wprowadzania $ciekow
przemystowych do urzadzen 9,40 zt 10,15 zt
kanalizacyjnych - III zakres
przekroczen

stawka oplaty za przekroczenie
warunkéw wprowadzania §ciekow
przemystowych do urzadzen 14,10 2k 15,23 zt
kanalizacyjnych - IV zakres
przekroczen




5.3. Od miesigca 13 do miesigca 24 Spétka skalkulowata wysokosé cen i

stawek optat jak nizej:

Zaopatrzenie w wodg od 13 do 24 miesigca

Taryfowa grupa odbiorcéw uslug

Rodzaj cen

Wielko§¢ cen i
stawek oplat bez

Wielko$é cen i
stawek oplat z

i stawek optat podatkiem
odatku VAT .
v VAT
odbiorcy ustug zuzywajacy wodg do celow realizac)i zadan wtasnych gminy w zakresie 3 3.98 7t 430 7
Grupa | zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi rozliczani Ztona WOdy (Zblm ) : 2

1 W oparciu o wskazania wodomierza glownego, na rzecz ktorych spotka $wiadezy rowniez stawka Op‘l&ty 3.64 71 393 74
ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekéw abonamentowej ’ ’
odbiorey ustug zuzy wajgcy wode do celow realizacji zadan wlasnych gminy w zakresie 3 3

. 98 zt 4,30 zt
Grupa [zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi rozliczani £ona WOdy (z}/m ) 4 Z

2 |woparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz ktérych spotka $wiadezy rowniez | Stawka Op*aty 3.50 zk 3.78 71
ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania §ciekdow abonamentowe_j ’ ’
odbiorey ustug zuzywajacy wode do celow realizacji zadan wlasnych gminy w zakresie 3

) , ol .  rosliczani | -C€N@ Wody (zl/m’) 3,98 7t 4,30 zt
Grupa zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w w odg przeznaczong do spozycia przez ludzi rozliczani

3 |w oparciu o wskazania wodomierza gtownego, na rzecz ktérych spotkanie $wiadczy ustug stawka oplaty *14 5t 791 2
w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow abonamentowej ’ ’
odbiorcy ustug zuzywajacy wode do celow produkgji napojow 1 artykuléw spozyweczych, 3 4.05 71 437 91

Grupa |produkeji podstawowych substancji firmaceutycznych oraz lekow i pozostatych wyrobow -cena WOdy (Z}/m ) 2 2

4 | frmaceutycznych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza gtownego, na rzecz stawka oplaty 3.64 7t 3.93 2
ktorych spotka $wiadezy rowniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania éciekéw abonamentowej ’ i
odbiorcy ustug zuzywajgcy wode do celow produkcji napojow i artykutdw spozywezych, 3 4.0

- Szl 4,37 zt
Grupa [produkcji podstaw owych substancji firmaceutycznych oraz lekow i pozostatych wyrobow cena WOdy (Z"Vm ) 2 i

5 [frmaceutycznych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz stawka Op}aty 3.50 71 378 21
ktorych spotka swiadczy rowniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow abonamentowej ? ’
odbiorcy ustug zuzy wajacy wode do celow produkcyi napojow i atykulow spozywezych, 3 4.0

o 5 zk 437z
Grupa |produkcji podstawowych substanc) firmaceuty cznych oraz lekow i pozostatych wyrobow cena WOdy (Z:}/m ) : #

6 farmaceutycznych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz stawka Op’faty 701 # 757 71
ktorych spotka nie swiadczy ustug w zakresic zbiorowego odprowadzania §ciekow abonamentowe_j ? ’
pozostali odbiorcy uslug, w tymodbiorcy zuzywajacy wode do celdw administracji 3 4.05 7t 4.37 74

Grupa [publicznej, opieki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robot budowlanych oraz -cena WOdy (Z{/m ) 2 i

7 |celow roluiczych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza glownego, na rzecz ktorych | Stawka oplaty 3.64 71 3.93 7
spotka swiadczy réwniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekdw abonamentowej ’ 2
pozostali odbiorcy uslug, w tymodbiorcy zuzywajacy wodg do celdw administracji 3 4.05 zt 437 71

Grupa |publicznej, opieki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robét budowlanych oraz -cena WOd}’ (ﬂ/m ) 2 2

8  |celdw rolniezych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz stawka Oplaty 3.50 71 3.78 71
ktorych spotka $wiadezy rowniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow abonamentowej ’ ’
pozostali odbiorey uslug, w tymodbiorcy zuzywajacy wode do celéw administracji 3 4.05 7 437 7

Grupa |publicznej, opicki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, rob4t budowlanych oraz -cena WOdy (z%/m ) 2 2

9 |celow rolniczy ch rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza gléwnego, na rzecz kiorych | S tawka oplaty 714 7t 771 o
spotka nie $wiadezy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow abonamentowej i ’
pozostali odbiorcy uslug, w tymodbiorcy zuzywajacy wodeg do celow administracji 3 4.05 7t 437 7

Grupa [publicznej, opieki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robdt budowlanych oraz -cena WOd}’ (zi/m ) : :
10 [celéw rolniczych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz stawka Ophty 701 # 757 71
? 3

ktorych spotka nie swiadezy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow

abonamentowe;




Odprowadzanie §ciekow od 13 do 24 miesigca
Wielko$¢ cen i Wielko$ cen i
Taryfowa grupa odbiorcéw uslug Rodzaj cen i stawek oplat sbt:?we:(d:;:::;l stawek oplat z
' “’!AT podatkiem VAT
odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania ) -
sciekow rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza -cena $ciekow (z/m3) Sl hied =
Grupa | gtownego albo urzadzenia pomiarowego, na rzecz ktérych
spolika swiadezy rowniez ustugt w zakresie zbiorowego
T stawka oplaty abonamentowe;j 3,87z 4,18 21
odbiorey uslug z zakresu zbiorowego odprowadzania -cena $ciekow (z/m3) 8,05zt 8,69 zt
. $ciekow rozliczani w oparciu 0 wskazania wodomierza
Grupa 2 lokalowego, na rzecz ktérych spotka swiadczy rowniez
usiugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg stawka oplaty abonamentowej 3,50zt 3,78 zt
odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego odprowadzama .
$ciekdw rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza -cena $ciekow (z/m3) B0 2t 8,092
Grupa 3 gléwnego albo urzadzenia pomiarowego, na rzecz ktérych
spotkanie $wiadezy ustug w zakresie zbiorowego
SR | stawka opfaty abonamentowej 7372 7,96 zt

Stawka optaty =za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych

Wielko$¢ stawki | Wielko$¢ stawki optaty
Rodzaj stawki oplaty oplaty netto z podatkiem VAT
zl/m3 zl/m3

stawka oplaty za przekroczenie
warunkow wprowadzania §ciekdw
przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych - [ zakres przekroczen

2,394 2,58 7k

stawka oplaty za przekroczenie
warunkéw wprowadzania $ciekdw
przemystowych do urzadzen 4,78 zt 5,16 zt
kanalizacyjnych - Il zakres
przekroczen

stawka oplaty za przekroczenie
warunkow wprowadzania $ciekow
przemystowych do urzadzen 9,56 7t 10,32
kanalizacyjnych - Il zakres
przekroczen

stawka oplaty za przekroczenie
warunkéw wprowadzania sciekdw
przemystowych do urzadzen 14,34 71 15,49 zt
kanalizacyjnych - IV zakres
przekroczen

5.4. Od miesigca 25 do miesigca 36 Spotka skalkulowata wysokosc cen i
stawek optat jak nizej:



Zaopatrzenie w wode od 25 do 36 miesigca

Taryfowa grupa odbiorcéw ustug

Rodzaj cen

Wielko§é cen i
stawek oplat bez

Wielko$§é cen i
stawek oplat z

i stawek oplat odatkiem
P podatku VAT P VAT
odbiorey ustug zuzywajacy wodg do celow realizac)i zadan wlasnych gminy w zakresie 3 4.00 71 4.32
3 zt
Grupa | zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg przeznaczona do spozycia przez ludzi rozliczani cena wody (z}/m ) ? :

1 |w oparciu o wskazania wodomierza gtownego, na rzecz ktorych spotka swiadezy rowniez  |Stawka oplaty S 407 74
ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow abonamentowej ’ ’
odbiorcy ustug zuzywajacy wode do celow realizacji zadan wtasnych gminy w zakresie 3

4,00 zt 432z
Grupa |zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg przeznaczona do spozycia przez ludzi rozliczani -cena wo dy (Zym ) 2 0 2

2 |woparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz ktorych spotka $wiadezy rowniez | Stawka oplaty 3.63 2 3.92 71
ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow abonamentowej ’ ’
adbiorcy ustug zuzywajacy wode do celow realizacji zadan wlasnych gminy w zakresie 3

- 4,00 4327
Grupa |zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi rozliczani cena wo d‘y (Zym ) 4 4 2

3 |w oparciu o wskazania wodomierza glownego, na rzecz ktéry ch spotka nie $wiadczy ustug |Stawka oplaty 740 7k 7.99 71
w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow abonamentowej ’ ’
odbiorcy ustug zuzywajacy wodg do celéw produkeji napojow 1 artykulgw spozywezych, dv (zl/ 3 4.06 7t 438 71

Grupa | produkcji podstawowych substancji famaceutycznych oraz lekdw i pozostatych wyrobow -tena wody ( m ) 2 .

4 |farmaceutycznych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza gtownego, na rzecz stawka Opiaty 397 4 4.07 7
ktorych spotka swiadczy réwniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania §ciek O6w abonamnmng ? ?
odbiorey ustug zuzywajacy wode do celow produkeyi napojow i artykutow spozywezych, 3

¥ 4,06 zi 4,38zt
Grupa | produkcji podstawowych substancji firmaceuty czny ch oraz lekéw i pozostatych wyrobow cena WOdy (zi/m ) : 2

5 |farmaceutycznych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz stawka oplaty 3263 7 400 74
ktorych spatka swiadezy rowniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow abonamentowej 2 ’
odbiorcy ustug zuzywajacy wode do celow produkcji napojéw i artykutéw spozywezych, 3 4.06 7t 43

; 4 8 4
Grupa |produkcji podstawowych substancji farmaceutycznych oraz lekow i pozostalych wyTtobdw cena WOdy (z{/m ) 3 2

6  |frmaceutycznych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz stawka Opfaty 727 7 7.85 71
ktorych spotkanie $wiadczy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania §ciek 6w abonamentowf_gj ’ =
pozostali odbiorcy uslug, w tymodbiorcy zuzywajgcy wode do celow administracji 3 4.06 71 4

2 38 zt
Grupa | publicznej, opicki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robét budowlanych oraz cena WOdy (zb’m ) 2 :

7 |celow rolniczych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza gtdwnego, na rzecz ktdrych stawka oplaty 377 4 407 7
spotka $wiadczy rowniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow abonamentowe_j ’ f
pozostali odbiorcy uslug, w tymodbiorey zuzywajacy wode do celow administracji 3

3 4,06 z 4,38 zt
Grupa | publicznej, opicki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robot budowlanych oraz cena WOdy (z/m’) 06 2 38

8 |celéw rolniczych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz stawka Opfaty 3 &l 3.92 71
ktorych spotka §wiadczy rowniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow abonamen[owe_j ? ’
pozostali odbiorcy uslug, w tymodbiorcy zuzywajacy wode do celow administracji 3

o 4,06 438 z
Grupa |publicznej, opicki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robét budowlanych oraz cena WOdy (Z‘ym ) 2 i ’3

9 |celow rolniczych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza glownego, na rzecz ktorych | S tawka oplaty 740 7 799 71
spotkanie swiadczy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow abonamen[()wej 2 ?
pozostali odbiorey uslug, w tymodbiorcy zuzywajacy wode do celow administracji 3

- ’ 4,06 z 38
Grupa |publicznej, opicki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robot budowlanych oraz cena WOdy (Z*‘Im ) 06 4,38 2
10 [celow rolniczych rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz stawka Op%aty 727 7 7,85 z1

ktorych spotkanie swiadezy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania sciek6w

abonamentowe;




Odprowadzanie §ciekow od 25 do 36 miesigca

Taryfowa grupa odbioreéw uslug

Rodzaj cen i stawek oplat

Wielkos¢ cen i
stawek oplat
bez podatku

Wielko$¢ cen i
stawek oplat z
podatkiem VAT

zaopatrzenia w wode

stawka oplaty abonamentowej

VAT
odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania
= ickd 8,06 zt 8,70 zi
sciekdw rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza cena Scickow (Z'Um‘}) ’ :
Grupa 1 gtéwnego albo urzadzenia porarowego, na rzecz ktérych
spotka §wiadczy rowniez ustug: w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg stawka oplaty abonamentowej 3,984 4,30 zt
odbiorcy uslug z zakresu zbiorowego odprowadzania -cena $ciekéw (z/m3) 8,06 zi 8,70 zt
$ciekdw rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza
Grupa 2 . . ol
lokalowego, na rzecz ktérych spotka $wiadezy rowniez
ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg stawka op!aty abonamentowej 3,63 zt 3,92 zt
odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania .
& 8,06 zt 8,70 zi
sciekow rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza cena sciekow (Z}jnﬂ)
Grupa 3 glownego albo urzadzenia pomiarowego, na rzecz ktorych
spotka nie $wiadczy ustug w zakresie zbiorowego
7,62 zt 8,23 zl

Stawka optlaty za przekroczenie

przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych

warunkéw wprowadzania $ciekow

Rodzaj stawki oplaty

zt/m3

Wielko§é stawki | Wielko$¢é stawki optaty
oplaty netto z podatkiem VAT
zl/m3

stawka oplaty za przekroczenie
warunkow wprowadzania $ciekow
przemystowych do urzadzen

kanalizacyjnych - I zakres przekroczen

2,45z

2,65zt

stawka oplaty za przekroczenie
warunkéw wprowadzania $ciekow
przemy stowych do urzadzen
kanalizacyjnych - Il zakres
przekroczen

4,89 #

5,28 zt

stawka oplaty za przekroczenie
warunkdéw wprowadzania $ciekow
przemysfowych do urzadzen
kanalizacyjnych - Il zakres
przekroczen

9,78 zt

10,56 zt

stawka oplaty za przekroczenie
warunkow wprowadzania $ciekow
przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych - IV zakres
przekroczen

14,67 21

15,84 zt
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6. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia
nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia pomiarowe

1)

2)

3)

4)

5)

6)

/)

8)

9)

10)

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie Sciekéw sg prowadzone przez Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug na podstawie
okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz iloéci dostarczonej
wody i odprowadzonych $ciekéw zgodnie z przepisami ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow i rozporzadzenia taryfowego.

Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie S$ciekéow ustala sie jako iloczyny taryfowych cen i
stawek optat oraz odpowiadajacych im ilosci swiadczonych ustug.
taczna naleznos¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie sciekéw pobierana jest w jednomiesiecznym okresie
rozliczeniowym.

Ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie
wskazania wodomierza gtdwnego, a w przypadku jego braku - w
oparciu o przecietne normy zuzycia wody, okreslone w odrebnych
przepisach prawa (Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14
stycznia 2002 r. w sprawie okreslania przecietnych norm zuzycia
wody - Dz.U. Nr 8, poz. 70).

Ilos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sie na podstawie wskazan
urzadzen pomiarowych. W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢
odprowadzonych Sciekdéw ustala sie na podstawie umowy, o ktorej
mowa w art. 6 ust. 1 u.z.z.w., jako réwng ilosci wody pobranej lub
okreslonej w umowie.

W rozliczeniach ilosci odprowadzonych s$ciekow ilos¢ bezpowrotnie
zuzytej wody uwzglednia sie wytacznie w przypadkach, gdy wielkos¢
jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

Ilos¢ odprowadzonych $ciekéw w rozliczeniach z odbiorcami ustug,
ktdrzy zainstalowali na wtasny koszt wodomierz dodatkowy, ustalana
jest w wysokosci roznicy odczytow wodomierza gtownego i
dodatkowego.

Jezeli taryfa zawiera stawke optaty abonamentowej, naleznosci
wynikajace z wysokosci tej stawki sa regulowane niezaleznie od tego,
czy odbiorca ustug pobierat wode lub odprowadzat scieki w okresie
rozliczeniowym.

Odbiorca ustug dokonuje =zaptaty za dostarczong wode Ilub
odprowadzone scieki w terminie okreslonym w fakturze, ktory nie
moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w
inny sposob.

Zgtoszenie przez odbiorce ustug zastrzezer do wysokosci faktury nie
wstrzymuje jej zaptaty.

W przypadku nadptaty zalicza sie jg na poczet przysztych naleznosci
lub, na zgdanie odbiorcy ustug, zwraca sie jg w terminie 14 dni od
dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.
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11) W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza
gtdwnego ilosé pobranej wody ustala sie na podstawie $redniego
zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na
podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubiegtego lub iloczynu éredniomiesiecznego zuzycia wody w roku
ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza,

12) Przedsiebiorstwo wodociqgowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy
ustug wystepuje o sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza
gtdwnego.

13) W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosdci dziatania wodomierza
nie potwierdza zgtoszonych przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa
on koszty sprawdzenia.

14) Gminy obcigzane $q na podstawie cen i stawek optat ustalonych w
taryfie za pobér wdd na cele, o ktérych mowa w art, 22 ustawy o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniy sciekdw
zgodnie z obowigzujacy taryfa.

15) Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe okreéla
regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw.

Zasady i metodyka naliczania optat za przekroczenie warunkéw
wprowadzania sciekéow Przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych.

: Zasady naliczania optat za przekroczenie warunkow
wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych.

Spotka  kalkuluje koszty optaty za przekroczenie warunkow
wprowadzania $ciekdow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych w
oparciu o koszty bezposrednie, tj. koszty wynagrodzer i pochodnych,
materiatow, energii, optat za ustugi wodne, ustug obcych, pozostatych
kosztéw. Koszty optat za przekroczenie nie sg uwzgledniane w kosztach
alokowanych do cen za écieki oraz optat abonamentowych (sq wytaczane).
1.1. Podstawg stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnych  wartodci
wskaznikéw zanieczyszczer w Sciekach wprowadzonych do urzadzen
kanalizacyjnych s$q wyniki analiz fizyko-chemicznych ciekdw pochodzacych
Z nieruchomosci odbiorcy ustug (dostawcy sciekéw) pobranych w
punkcie/punktach kontrolno—pomiarowych, W czasie kontroli prowadzonych
W oparciu o aktualne przepisy Ustawy oraz rozporzgdzenia Ministra
Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 roku w Sprawie sposobu realizacji
obowigzkéw  dostawcéw  Sciekdw przemystowych oraz warunkdw
wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 r, poz.
1757 t.j. z poézn. zm.).

1.2. Dniem stwierdzenia przekroczenia jest dzier, w ktérym pobrano $cieki

do kontroli analitycznej, w wyniku ktdrej laboratorium Spétki lub inne

akredytowane laboratorium stwierdzito  przekroczenie  warunkdw
wprowadzania $ciekdow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych.




1.3. O wynikach badan pobranych probek Spotka poinformuje pisemnie
odbiorce ustug W terminie do 14 dni od daty ich pobrania.

1.4, Dniem ustania przekroczenia lub zmiany stawki optaty jest dzien:

a) rekontroli wykonanej z wiasnej inicjatywy Spotki lub na wniosek
odbiorcy  ustug, stwierdzajacej  ustanie przekroczeﬁ warunkow
wprowadzania sciekow przemys’:owych do urzadzen kanalizacyjnych lub
zmiane warunkow przekraczania pociqgajacych za sobg zmiang stawki
optaty;

b)  rekontroli jakoéci sciekow wykonanej na slecenie odbiorcy ustug przez
akredytowane laboratorium w rozumieniu art. 1472 ustawy prawo ochrony
érodowiska (t.j. Dz. U. Z 2021 r. poz. 1973, 2127, 2269, Z 2022 r. poz.
1079, 1260, 1504, 1576, 1747, 2088, 2127), podczas ktérej nie
stwierdzono przekraczania warunkow wprowadzania $ciekdw
przemys&owych do urzadzen kanalizacyjnych lub stwierdzono zmiang
warunkow przekraczania pociagajqcych za sobg zmiang stawki optaty, Z
zastrzezeniem, iz W razie nie powiadomienia Spotki 0 terminie rekontroli
iloé¢ Sciekow z przekroczeniami okredla sie zgodnie z pkt. o

1.5. Odbiorca ustug W przypadku, ©O ktorym mowa W plt,  1.4: b)
s0bowigzany jest do doreczenia Spoice oryginatu wynikéw badan.

1.6. Rekontrola na wniosek odbiorcy ustug:

a) Spotka przeprowadzi rekontrole na pisemny wniosek odbiorcy ustug w
terminie do 3 dni roboczych od daty wplyniecia wniosku;

b) jezeli w wyniku przeprowadzonej rekontroli zostanie stwierdzone
przekraczanie dopuszczalnych wskaznikow zanieczyszczen, Spotka na
podstawie wynikow rekontroli ustali odpowiednig stawke optaty.

1.7. Sposdb ustalania ilodci dciekow, w ktorych stwierdzono przekroczenie
warunkéw wprowadzania éciekow do urzadzen kanalizacyjnych:

a) ilos¢ ciekéw z przekroczeniami ustala sie jako réznice wskazan
przyrzadu pomiarowego Z dnia dokonania rekontroli oraz wskazan tegoz
przyrzadu z dnia kontroli pierwotnej z sastrzezeniem pkt. b)

b) w przypadku rekontroli o ktoérej mowa W pkt. 1.4. b) odbiorca ustug jest
zobowigzany powiadomié Spotke o terminie rekontroli CO najmniej z 1
dniowym wyprzedzeniem. W razie niepowiadomienia Spotki o terminie
rekontroli ilos¢ $ciekow z przekroczeniami ustala sie jako roznicg wskazan
przyrzadu pomiarowego Z dnia wykonania kolejnego odczytu przez Spotke
oraz wskazan tegoz przyrzadu z dnia kontroli pierwotnej;

c) w przypadku awarii urzadzenia pomiarowego = ilo&¢ éciekow ustala sig
na podstawie Sredniej ilosci m3 odprowadzonych &ciekow z okresu 3 m-Cy
poprzedzajqcych awarie przyrzadu pomiarowego i iloci dni pomigdzy dniem
kontroli pierwotnej a dniem rekontroli.

2. Sposob prowadzenia kontroli jakosci éciekow:

1) Kontrole prowadzone sg W oparciu 0 przepisy rozporzadzenia Ministra
Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji
obowigzkow dostawcdw  Sciekow przemystowych oraz warunkow
wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 r.
poz. 1757 2 pdzn. zm.), W szczegblnosci po powiadomieniu odbiorcy ustug
7 co najmniej 48 godzinnym wyprzedzeniem.
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Obowigzkdw dostawcdw Sciekéw Przemystowych Oraz - warunkgw
Wprowadzania Sciekdw do Urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. 7 2016 r,

s
zawiadomiony 0 kontrolj j prawje WyzZnaczenia Przedstawiciela i Z tegoz
i t

5)w Przypadky brakuy dostepu do punkty kontrofno—pomiarowego

protokat. Nieobecnogé Odbiorcy ustug lub Przedstawiciela odbiorcy ustug
nie stanow;j Przeszkody dija Pobrania prgp Sciekdéw Przemystowych na
Zasadach okres’lonych niniejszym Punktem, pod warunkiem, ;e Zostat
zawiadomiony 0 kontrolj j prawie WyZnaczenia Przedstawiciela | Z tegoz
Prawa nije skorzystat. _

6) O Stwierdzeniy Przekroczenia lub naruszenia Przedsfebforstwo
wodociqgowo-kanaHzacyjne informuje w formie Pisemnej odbiorce ustug
(dostawce éciekéw) W terminie do 14 dnj od daty zakoriczenia kontrolj.

2. Metodyka naliczanis optat za Przekroczenie Warunkéw
Wprowadzanig Sciekéw przemyslowych do urzadzen
kanalizacyjnych
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1. Za przekroczenie dopuszczalnych parametréw fizyko-chemicznych W
éciekach okreélonych W tabeli zamieszczonej w niniejszym punkcie

naliczana bedzie optata wynikajaca z taryfy.
W razie przekroczenia dopuszczalnej wartosci dwoch fub wiece]j

parametr(’)w optate ustala si€ przyjmujap za podstaw& parametr, ktorego
przekroczenie pociaga Za soba najwyzsza stawke optaty.

2 Wysokos¢ optaty ustala sig na podstawie ilosci sciekow Z odpowiedniml
parametrami przekroczer’\ pomno'zonych przez stawke jednostkowq.

Odbiorca ustug uiszcza optaty za przekroczenie warunkow
wprowadzania &ciekow przemys’;owych do urzadzen kanalizacyjnych, na

podstawie otrzymanych faktur VAT.

2. Warunki stosowania cen i stawek optat

7.1. Zakres éwiadczonych ustug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcoOwW

ustug.

Spotka &wiadczy dla odbiorcow peten sakres ustug W zakresie
ujmowania, uzdatniania i dostarczania wody oraz odprowadzania &ciekow |
ich oczyszczania za pomoca urzadzen wodociqgowych i urzadzen
kanalizacyjnych w zakresie uzyskanego zezwolenia, ktory jest zgodny Z
obowigzujacym prawem.

Spotka dla wszystkich taryfowych grup odbiorcow ustug $wiadczy
ustugi W zakresie zbiorowego zaopatrzenia W wode lub zbiorowegdo
odprowadzania SciekOW W zakresie okreslonym regulaminem dostarczania
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r., Nr XXII/344/2020 W Sprawie uchwalenia Regulaminy dostarczania wody
i odprowadzania Sciekdw na terenie Gminy Szczecinek,

W zakresie ustug s’wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcdw
ustug Znajduja sie:

1) ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o Parametrach Zgodnych z
obowiqzujqcymi Przepisami, w tym dotyczqcymi Jjakosci wody
Przeznaczonej do SPozycia przez ludzi,

2) montaz j utrzymanie w petnej Sprawnodcij technfcznej wodomierzy

3) okresowa kontrola pParametrow wody dostarczanej do odbiorcow
4) utrzymanie w stanije Petnej gotowosc POsiadanych sjecj | urzgdzen

odbidr j OCzyszczanie Sciekdw dostarczanych Przez odbiorcéw ustug
kanalizacyjnych W zakresje zgodnym z obowiqzujqcymi Przepisamj i
Pozwoleniem wodnoprawnym Na szczegdlne korzystanie > wod,

6) utrzymanije w stanie Petnej gotowosci Posiadanych sjecj i urzadzen
kanalfzacyjnych Odbierajacych scieki z nieruchomodci nalezacych do
odbiorcow ustug kanalizacyjnych.

5)

Zawarte w pkt 4. projektu taryf, ktére zdeterminowane sq charakterystykq
Zuzycia wody [up odprowadzanych s’ciekéw, warunkami zbiorowego
Zaopatrzenia w wode | zbiorowego odprowadzania Sciekéw, g takze
SPosobem rozliczer; 74 Swiadczone ustug.

odprowadzania sciekdéw to:
1) rézne Wysokos$ci ceny za 1m3 dostarczonej wody




2) rozne wysokosci stawek optat abonamentowych w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekow.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcéw ustug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode dokonane zostato przez Spoétke w oparciu
0 nastepujgce kryteria:

1) réznicujace cene za 1m3 dostarczonej wody - z uwagi na rézng
wysokosc stawki opfaty za ustugi wodne - optaty zmiennej za pobor
wad;

2) réznicujace stawke optaty abonamentowej:

a) zakres $wiadczonych ustug na rzecz poszczegdlnych taryfowych
grup odbiorcow ustug tzn., pojedyncza ustuga zbiorowego
zaopatrzenia w wode czy tez ustuga jednoczesna tj. zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow;

b) podstawy rozliczenia, tzn., wodomierz gtéwny czy wodomierz

zainstalowany przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw.
wodomierz lokalowy);

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow ustug w oparciu o roézna
wysoko$c¢ uiszczanej optaty zmiennej za ustugi wodne wynika z przepiséw
Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 22 grudnia 2017 r. w sprawie
jednostkowych stawek za ustugi wodne. I tak:

1) do grup 1-3 zostali przypisani odbiorcy ustug pobierajacy wode na
cele okreslone w § 5 ust. 1 pkt 38) i 40) ww. rozporzadzenia,
poniewaz Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z tegoz tytutu
uiszcza optate za ustuge wodng w wysokosci 0,068 zt za im?3;

2) do grup 4-10 zostali przypisani odbiorcy ustug pobierajacy na
pozostate z celow okreslonych w § 5 ust. 1 innych anizeli wymieniony
w pkt 1 powyzej, poniewaz Przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne z tegoz tytutlu uiszcza opfate za ustuge wodng
w wysokosci 0,115 zt za 1m3.

Spotka dokonata nadto wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdéw, w oparciu o
nastepujace kryteria réznicujgce stawek optaty abonamentowej:

1) zakres Swiadczonych ustug na rzecz poszczegdinych taryfowych grup
odbiorcow ustug tzn., pojedyncza ustuga zbiorowego odprowadzania
sciekéw czy tez ustuga jednoczesna tj. zbiorowego zaopatrzenia
W wodeg i zbiorowego odprowadzania $ciekdw;

2) podstawy rozliczenia, tzn., wodomierz gtdbwny badz urzadzenie
pomiarowego czy wodomierz zainstalowany przy punktach
czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy);

W przeciwienstwie jednak do taryfowych grup odbiorcéow w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode, w przypadku taryfowych grup odbiorcow
ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania sciekdw, optata za ustugi wodne



nie stanowi kryterium wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcéw, poniewaz
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uiszcza optate zmienng za
ustugi wodne zalezng od wysokosci tadunkow w catym fgcznym wolumenie
$ciekdw oczyszczonych.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcoOw ustug w oparciu o
zrdéznicowana wysokoé¢ stawki optaty abonamentowej wynika z tego, iz w
my$l art. 2 pkt 13 u.z.z.w., przez taryfowa grupeg odbiorcow rozumied nalezy
odbiorcéw ustug wyodrebnionych na podstawie m.in. wa runkéw zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania éciekdw, a takze na
podstawie sposobu rozliczen za $wiadczone ustugi. Podstawg zréznicowania
stawki optaty abonamentowej sg zatem koszty gotowosci do Swiadczenia
ustug, odczytéw wodomierzy lub urzadzen pomiarowych oraz rozliczenia
naleznosci za dostarczong wode lub odprowadzone scieki.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne  stosuje  opfaty
abonamentowe, ktdore obejmujg m.in. koszty ponoszone niezaleznie od
tego, czy odbiorcy ustug korzystaja z ustug swiadczonych przez Spotke.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zgodnie z posiadanym
zezwoleniem na prowadzenie dziatalnosci zobowigzane jest bowiem do
zachowania ciggtosci $wiadczonych ustug, a co za tym idzie, do state]j
gotowoséci. Powyzsze znajduje odzwierciedlenie w postaci konkretnych
ponoszonych kosztéw. Wdrozenie projektowanej taryfy gwarantuje srodki
na pokrycie minimalnego poziomu kosztéw biezacego utrzymania ciggtosci
dostaw i bardziej sprawiedliwy rozktad tych kosztow.

Spotka stosuje stawki optaty zmiennej za ustugi wodne na podstawie
wydanej decyzji dla Spotki przez Prezesa Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie nr KUO.470.18.2019.MO z dnia 14.03.2019 r. (w
zatgczeniu do niniejszego Wniosku).

7.2. Standardy jakoéciowe obstugi odbiorcéw ustug.

Okreélone w taryfie ceny i stawki optat beda stosowane przy
zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi klientow wynikajacych z
obowigzujacych przepiséw prawnych, standardéw wyszczegodlnionych w
zezwoleniu na prowadzenie dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania sciekéw oraz uchwalonym regulaminie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow.

Podstawowym zatozeniem standardéw jest to, ze ustugi komunalne
powinny by¢ éwiadczone przez przedsigbiorstwa samofinansujace sie dzigki
optatom za ustugi ustalanym na podstawie przepisow Ustawy i
Rozporzadzenia.

Spdtka dostarcza wode na podstawie waznych pozwolenn wodno-
prawnych w iloéci zgodnej z nimi i oczekiwanej przez odbiorcow, a jakosc
wody produkowanej przez Spotke jest zgodna z obowigzujgcymi przepisami
rozporzgdzenia Ministra Zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi.




Spotka odprowadza $cieki na podstawie waznych pozwolert wodno-
prawnych. Parametry Sciekéw surowych i oCzyszczonych monitorowane sg
na biezaco zgodnie z prawem wodnym i przepisami wydanymi na jego
podstawie.

Obiekty Spotki ,objete sg planowg kontrolg Wojewddzkiego
Inspektoratu Ochrony Srodowiska. Dotychczasowe protokoty pokontrolne
wydane byty bez zalecen.

W ramach standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw ustug Spotka
zobowigzana jest do spetnienia obligatoryjnych, minimalnych wymagan
dotyczacych poziomu jakoéci swiadczonych ustug, wynikajacych z
przepisbw prawa, zezwolenia udzielonego Spdice na prowadzenie
dziatalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekéw, oraz regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw.

Spétka przyjmuje od odbiorcéw przez catg dobe zgtoszenia i
reklamacje dotyczace dostarczania wody i odbioru $ciekdw. Bez zbednej
zwtoki przystepuje do usuwania zaistniatych zdarzen (posiada 24 godzinny
nadzor).

Spotka udziela odbiorcom informacji o przewidywanym terminie
wznowienia dostarczania wody przerwanego z powodu awarii w sieci.

Spétka powiadamia odbiorcéw, z co najmniej siedmiodniowym,
wyprzedzeniem, o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu
wody, w formie ogtoszer prasowych, komunikatow radiowych lub w inny
Sposob zwyczajowo przyjety na danym terenie i indywidualnie w
elektronicznym biurze obstugi klienta.

Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez Spétke Umowy, w szczegolnosci ilosci i jakosci
Swiadczonych ustug oraz wysokosci optfat za te ustugi. Reklamacja
moze by¢ zgtaszana w formie pisemnej na adres przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego (PWiK Sp. z 0.0., ul. Bugno 2, 78-400
Szczecinek), w postaci elektronicznej na adres e-mail wskazany przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na stronie internetowej
(sekretariat@pwik.szczecinek.pl) lub ustnie przez telefon wskazany na
stronie internetowej (tel. 94 37 401 39) badZz osobiscie do protokotu
sporzadzonego przez pracownika Dostawcy. Zaleca si¢ aby reklamacja
zawierata co najmniej:

1)  imie i nazwisko/nazwe firmy i adres Odbiorcy ustug,

2) przedmiot reklamacji,

3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje,

4) numer Umowy,

5) podpis Odbiorcy ustug.

Spoétka jest zobowigzana rozpatrzy¢ reklamacje i udzieli¢ pisemnej
odpowiedzi bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni
od dnia jej wniesienia, za ktorg przyjmuje sie date jej wptywu do siedziby
Spotki. '

Spoétka udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej.

Z wypetnianiem standardéw obstugi odbiorcow ustug wigze sie
konieczno$¢ prowadzenia przez Spoétke specjalizowanej dokumentacji i
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udzielania informacji. Spétka prowadzi dokumentacjg dotyczacq realizacji
standardow wynikajacych z ustawodawstwa, tj. dokumentowaniu podlegajq
m.in.: badania laboratoryjne jakosci wody, kontrola cisnienia wody,
utrzymanie i obstuga wodomierzy, legalizacja wodomierzy, niezawodnosc
dostaw wody i odprowadzania $ciekdw, straty w sieci, czas potrzebny na
naprawe sieci i innych urzadzen wod.-kan.

Spétka ponadto co roku dokonuje badania poziomu satysfakcji klienta.

Badanie przeprowadzane jest na podstawie ankiet wypetnianych przez
Klientdow. Ponizej prezentacja wynikdéw z przeprowadzonego badania w roku
2022.

Wyniki badania dotyczace poziomu obstugi klienta w BOK w gtownej
mierze ksztattuja sie wysoko i bardzo wysoko. W tej czesci badania
skupiono sie na wiedzy i kompetencjach, sposobie w jaki sprawa Jest
zatatwiana oraz w szybkosci jej realizacji, organizacji BOK, uprzejmosci i
kulturze osobistej pracownikow.

Ponizej wykres przedstawiajacy ogdlng ocene poziomu obstugi klienta we
wszystkich BOK PWiK.

Ocena poziomu obstugi klienta w BOK w PWIK sp. zo.o.
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wiedza i kompetancje sposob prowadzenia organizacja pracy BOK ogdlna jakosc obstugi
sprawy i szybkosc jej klienta, uprzejmosc
zatatwienia kultura osobista

mnisko ®przecietnie mwysoko = bardzo wysoko

W badaniu uzyskano nastepujgce oceny:

o Wiedza i kompetencje- na pytanie Jak ocenia Pan/Pani wiedzg i
kompetencje, 91% badanych bardzo wysoko, 9% wysoko;

o Sposdb prowadzenia sprawy i szybkos¢ jej zatatwienia, 93%
badanych odpowiedziato bardzo wysoko, 7% badanych wysoko;

o Organizacja pracy Biura Obstugi Klienta, 95% badanych
odpowiedziato bardzo wysoko, 5% badanych wysoko;

o 0Ogdlna jakos¢ obstugi uprzejmosé, kultura osobista, 98% badanych
odpowiedziato bardzo wysoko, 2% badanych wysoko.

Reasumujac, Spotka doktada nalezytej starannosci i zachowuje wysokie
standardy jakosciowe obstugi klientow.
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